Reklamacids/Csere nyomtatvany
FDG 3,s.r.o0, Stara Vajnorska 11, 831 04 Bratislava

1.Kérem toltse ki

Megrendelésszam:

Név és
vezetéknév:

Cim:

Telefonszam:

E-mail:

Szamlaszam:

Bank
neve:

Az aru, amit visszakiildok

FIGYELMEZTETES

Minden veliink valé érintkezésnél adja meg
a megrendelésszamat.

Kérem, toltse ki a reklamaciés nyomtatvanyban az
Osszes fontos cserével, visszakiildéssel és
reklamacioval kapcsolatos részt.

Az arut csak abban az esetben cseréljiik ki, illetve
téritjik vissza az arat 6 hoénapon belil a
magvasarlastol szamitva, ha az eredeti
csomagolasban van a szamlaval egyiitt és sértetlen.
A visszakildott aru értékét a reklamacio atvételétol
szamitott 15 napon beliil utaljuk a megadott
szamlaszamra.

A Szamla az aru vasarlasarol szolé6 dokumentum.
A Szamla hianya esetén az arut nem lehet lecserélni
vagy visszaadni.

Nem fogadjuk el az arut, ha meg van rongalva, sériilt
és hianyzik az eredeti csomagolas. Az eredeti
csomagolas hianya esetén a visszakiildott aru
értékébdl 10%-ot vonunk le!.

Személyes csere nem lehetséges.

A teljes mértékben kitoltott reklamacios
nyomtatvany nélkiil lehetetlen a reklamaciot kezelni.

SZERETNEM VISSZAADNI SZERETNEM LECSERELNI

A visszakiildés oka:

SZERETNEM LECSERELNI/REKLAMALNI - Az aru, melyet kérek

A visszakiildott aru értékének ellenében vasarlasi utalvany kiallitasat igénylem

a www.danea.hu oldalon valé vasarlashoz

Ezt a kit6ltott nyomtatvanyt kiildje vissza a cimiinkre az aruval és az eredeti/fénymasolt

szamlaval egyiitt.

Datum




